
接觸者追蹤方法的工作流程
接觸者追蹤是一種簡單且全程保密的方法。公共衛生局數十年來一直使用這種方法來減緩傳染病的傳播速度和避免疫情的爆發。您

可以透過回答幾個簡單的問題來盡自己的一份力。

如果您的COVID-19檢測結果呈陽性

• 在與COVID-19患者最後一次接觸後，您應該留在
家裡14天。

• 公共衛生局會與您聯繫以繼續跟進最新狀況。所以
您一定要接公共衛生局打来的电话。

• 留在家裡，遠離他人，以防止COVID-19傳播。
- 如果您出現症狀，在您退燒且呼吸系統症狀有所改

善後，留在家裡至少3天，並且從您的症狀首次出

現後到現在至少已經過去10天。

- 如果您從未出現過症狀，那就請留在家

裡，直到做完檢測後已過去10天。

• 公共衛生局會與您聯繫以繼續跟

進最新狀況。所以您一定要接公

共衛生局打来的电话。
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• 我們將與您提供給我們的人士聯繫，但不會告知他們您的
姓名或聯繫方式。他們也會被要求留在家裡，以幫助防止
其他人患病。

公共衛生局會問您：

1.您去過的地方。

2.當您具有傳染性時，您身邊有
哪些人。

如果您曾與COVID-19患者接觸：

• 為了避免將您與他人混淆，請向他們提供您的完
整和正確的資訊。

• 他們可能會不止一次地打電話給您，以確認您在家的
14天裡是否出現症狀或身體感覺如何。

• 他們會根據您的回答為您提供下一步的資訊。

• 他們還將為您提供如何獲取COVID-19檢

測服務，或者如果您還沒有醫生，如何
找到一名適合您的醫生等資訊。

公共衛生局會問您：

1. 您是否出現任何症狀或已進行檢測。

2. 您可能去過的地方。
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